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iemy, ze sasiedzi zza
wschodniej granicy
chetnie przyjezdza-

ja do nas do pracy, ale niewiele
wiemy o tym, jak wyglada praca
farmaceuty na Ukrainie. Charak-
terystyke pracy ukrainskich ap-
tek przybliza nam magister far-
macji Jana Diakonova.

Czy ukrainiska aptekardzni sie
czyms od polskiej? Mam na my-
$li asortyment lekéw, wyglad
placdwki, organizacje pracy.

Nie, apteka wyglada niemal tak
samo. Tez sg lady i okienka, raz
z szybg, za ktorg stoi farmaceuta,
a raz bez szyby - to kwestia in-
dywidualna, ustalana przez ap-
teke. Wieksze placowki miewaja
cze$¢ samoobstugowa, w ktorej
sg suplementy czy srodki sani-
tarne, w matych aptekach wszyst-
ko podaje farmaceuta. Farma-
ceuta musi nosic biaty fartuch,
z plakietkg z nazwiskiem i stop-
niem zawodowym. Gdyby nie to,
Ze u nas nazwy lekow czy dziatow
napisane sg cyrylica, nikt by nie

zauwazyt, Ze jest w zagranicznej
aptece. Jest tylko jedna roznica:
na Ukrainie prawie nie ma aptek
Z receptura. Lekarze niemal ni-
gdy nie wypisuijg lekow robionych,
wiec apteki na taka dziatalnosc
sie nie nastawiaja.

A czy apteke moze otworzy¢
osoba niebedgca farmaceutg?
| tu zaczynajg sig roznice: tak,
moze. Musi zatrudni¢ w placowce
farmaceutdw, ale formalny wta-
ciciel nie musi miec takiego wy-
ksztatcenia.

Czy pozyskiwanie tytutu ma-
gistra wyglada podobnie jak
u nas?

0d niedawna wyglada niemal tak
samo. W kwietniu 2017 r. zostaty
nieco zmienione zasady. Na pig-
cioletnich studiach farmaceu-
tycznych wybiera sig specjaliza-
cje, ktéra wigze sie z pézniejsza
$ciezkg zawodowg. Mozna wy-
brac farmacje ogdlng (i praco-
wac potem w aptece), farmacje
kliniczng (po ktorej np. mozna

pracowac w aptece szpitalnej),
farmacjg kosmetyczng lub far-
macje technologiczng, po ktorej
pracuje sie w firmach farmaceu-
tycznych czy innych przedsig-
biorstwach zwigzanych z ba-
daniami lub produkcja lekow.
Student wybiera tzw. katedre,
na ktorej bedzie pisac¢ dyplom.
A po studiach musi zaliczyc sze-
sciomiesigczny staz praktyczny.

I na koniec dostaje tytut magi-
stra farmac;ji?

Teraz tak, bo ukrainski system
ksztatcenia jest europeizowa-
ny. Ale jeszcze do niedawna po
piecioletnich studiach otrzymy-
wato sig tytut prowizora. Aby do-
stac tytut magistra, trzeba by-
to skonczyc dodatkowe studia
podyplomowe. Ja miatam tytut
prowizora.

Czy nie stanowito to problemu
podczas nostryfikacji dyplomu?
Nie, bo sig okazato, ze to, czego sig
uczyt prowizor, jest bardzo zbli-
zone do tego, czego sie w Polsce
uczy magister. W poréwnaniu do
polskich studiéw miatam nawet
W programie nauczania wigcej go-
dzin lekcyjnych. Ale ten problem
jest juz nieaktualny, bo mtodzi lu-
dzie, ktorzy poszli studiowac far-
macje we wrzesniu 2017 r., ukon-
Cz3jq juz jako magistrzy farmacii.

W jaki sposdb zdobywa sie ty-
tut technika farmacji? Bo ro-
zumiem, Ze jest na Ukrainie
odpowiednik tego stopnia na-
ukowego?

Jest. Technik uczy sig krocej, to
u nas wyksztatcenie $rednie. Po
dziewiatej klasie (tyle u nastrwa
podstawowka) idzie sig do szkoty
$redniej [cztery lata nauki), a po-
tem na dwa lata do kolegium far-
maceutycznego.

Czy praca technika i magistra
sie rozni?

Technik nie moze byc¢ kierowni-
kiem apteki. Sg tez pewne rzeczy,
ktarych technik nie moze robic,

ale to akurat wyglada tak samo,
jak w Polsce.

Czy jest obowigzek doszkala-
nia zawodowego? Czy tez nale-
zy regularnie zdobywac punkty
edukacyjne?

Dziata to nieco inaczej. Farma-
ceute obowigzuje specjalne
ksztatcenie podyplomowe. Ale
rozni sig ono od tego w Polsce.
U nas doszkalanie organizuje
macierzysta uczelnia lub insty-
tucje przy uniwersytecie. Raz na
piecC lat trzeba jezdzi¢ na wykta-
dy organizowane przez uniwer-
sytetalbo na,mobilne” kursy dla
0s0b, ktore mieszkajg daleko od
uczelni. Farmaceuta ma u nas
kontakt ze szkotg wyzszg przez
cate zycie.

dy lekarz wystawia recepte, pa-
cjent przychodzi z nig do apte-
ki, jest realizowana i oddawana
pacjentowi z powrotem. Apteka
nie zatrzymuje recepty, nie ma
takiej potrzeby. Po drugie: lekarz
czesto pisze pacjentowi, co po-
winien zazywac, nie na recepcie,
a po prostu na kawatku papieru.

Na zwyktym papierze?

Tak. Skoro apteka i tak oddaje
pacjentowi receptg, to nie ma
wigkszej roznicy, na czym le-
karskie zalecenie bedzie wypi-
sane, prawda?

I nie musicie zbierac i rejestro-
wac recept, powiedzmy, sprze-
dajac antybiotyki czy leki na-
sercowe?

NA UKRAINIE NIE MA APTEK Z RECEPTURA.
LEKARZE NIEMAL NIGDY NIE WYPISUJA
LEKOW ROBIONYCH, WIEC APTEKI NA TAKA
DZIALALNOSC SIE NIE NASTAWIAJA.

Zdaje sie jaki$ egzamin?

Tak. Nie wystarczy samo uczest-
nictwo w kursie, trzeba tez zdac
z niego egzamin. Kwalifikacje
mozna jeszcze podnosic, bio-
rac udziat w konferencjach na-
ukowych, organizowanych przez
uczelnig, ale to dotyczy zazwy-
czaj pracownikow naukowych.

A jesli ktos to zaniedba?

To straci prawo do pracy w apte-
ce.Zatrzyma tytut prowizoraibeg-
dzie mogt pracowac np. w firmie
farmaceutycznej, ale nie z pa-
cjentami.

A jak wyglada kwestia lekow
narecepte?

| tu zaczyna sig ciekawa opo-
wiesc, bo pod tym wzgledem
Ukraina jest zupetnie inna od
Polski. Teoretycznie sg katego-
rie lekow, ktdre trzeba wydawac
Z przepisu lekarza, ale to u nas
dziata inaczej. Po pierwsze, kie-

Nie. Powiem wigcej: pacjenci
czasem tylko mowig, Ze toitam-
to zalecitim lekarz. A czasem ku-
puja leki nie tylko bez recepty,
ale nawet bez wizyty u lekarza.

| farmaceuta moze wtedy wy-
da¢ lek?

Teoretycznie nie powinien, ale
skoro recepta stuzy farmaceu-
cie wytgcznie do wgladu, to nikt
nie jest w stanie skontrolowac,
czy dany lek zostat przepisany,
czy nie. Oczywiscie, obowigzuje
nas kodeks zawodowy i nie wy-
daje sig lekow, ktore mogtyby pa-
cjentowi zaszkodzic, ale tu far-
maceuta ma sporg autonomie
przy podejmowaniu decyzji. Mo-
Ze uwierzyc pacjentowi, ale mo-
Ze mu tez odmowic.

Czy to znaczy, Ze kiedy pacjent
prosi orade, farmaceuta moze
na wtasngreke doradzié mu np.
antybiotyk?
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Tak. | wielu pacjentow przychodzi,
proszac w ten sposob o porade.
Mowia: ,Dolega mi to i to, niech
pani co$ na to zaradzi”.

Ajesli odesle go pani wtedy do
lekarza?

Czasem mowitam, ze trzeba is¢
do doktora, zrobi¢ badania, ale
niejednokrotnie styszatam w od-
powiedzi: ,Nie pojde! Albo pani mi
cos$odrazuda, albo bedzie jesz-
cze gorzej". W wigkszosci przy-
padkow pacjentidzie bezposred-
nio do apteki i prosi o pomoc.

Ale dlaczego? Czy kolejki do
lekarza sg tak dtugie?

Wbrew pozorom, kolejki do leka-
rzy sg krotsze niz w Polsce. Pa-
cjenci po prostu skracajg sobie
procedure. Skoro i tak mogg do-
stac lek bez recepty, to szybciej
bedzie otrzymac pomoc od far-
maceuty, niz i$¢ do przychod-
ni i odsiedzie¢ swoje w kolej-
ce, tym bardziej ze po wizycie
w przychodni i tak pacjent tra-
fi do apteki.

No to zawéd farmaceuty musi
by¢ chyba bardzo szanowany
na Ukrainie...

Jest podobnie jak w Polsce
- choc¢ farmaceuci sg lubiani,
to bardziej szanowany jest za-
wad lekarza. W kwestii szacunku
spotecznego daleko ukrainskie-
mu farmaceucie do niemieckie-
go czy angielskiego...

A czy sg leki, ktérych bez re-
cepty sie jednak nie dostanie?
S, oczywiscie, ale to sa wytacz-
nie silnie dziatajgce substancje,
leki psychotropowe oraz nar-
kotyki. Na te leki konieczna jest
recepta, juz nie wystarczy kar-
teczka. Co wigcej, takie recepty
Zostajg w aptece itrzeba je skru-
pulatnie gromadzic.

| kto$ to potem kontroluje?

Tak. Recepty na okreslone sub-
stancje trzeba archiwizowac
przez trzy lata, na inne przez

pigc lat, a na narkotyki jeszcze
dtuzej. Nie trzeba ich nigdzie
zgtaszac, ale trzeba gromadzic
iprzechowywac - i kiedy przyj-
dzie kontrola badajgca rozchad
psychotropow, nalezy te recepty
okazac. Ale tak naprawde to kon-
trole zazwyczaj dotyczg nie re-
cept, ale np. warunkow, w jakich
przechowywane sg leki (czy s
w lodowce itp.) i cze$ciej spraw-
dzane s ksigzki temperatur niz
recepty.

recepty refundowane. Z reguty
jest to apteka, ktora znajduje sig
przy przychodni.

Jak zatem wyglada mechanizm
refundac;ji?

Apteka sprzedaje lek ze zniz-
ka i roznice pomiedzy ceng le-
ku a ceng, ktorg zaptacit pacjent,
dostaje od przychodni, ktéra ma
podpisang umowe z panstwem.
Panstwo nastepnie zwraca te
pienigdze przychodni. Rozlicze-

REFUNDACJA DOTYCZY SUBSTANCII
GZYNNYCH. JESLI PRODUCENT LEKU Z TAKA
SUBSTANCJA CHCE, BY JEGO PREPARAT BYL

DOFINANSOWANY, MUSI GO ZAREJESTROWAC.

No dobrze, to zostaje kwestia
refundacji: skoro sprzedaje sie
leki bez recepty, to zapewne
nie da sig ich kupi¢ ze znizkg?
To prawda. Generalnie jest bar-
dzo matorecept ze znizka. Jaich
prawie w ogole nie spotykatam.

Ale jakas refundacja na Ukra-
inie chyba funkcjonuje?

Jak najbardziej, sa refundacje na
30, 50 i wigcej procent. Ale zeby
dostac recepte, ktorg obejmuje
refundacja, trzeba dostac jg od
lekarza, ktdry narecepcie zazna-
cza odpowiednig odptatnosc dla
danego leku - a potem iS¢ z nig
do specjalnej apteki, realizujacej
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nia dokonywane sg w okresach
miesigcznych.

A jesli pacjent trafi z recepta
do innej apteki, bez podpisa-
nej umowy?

Prywatne apteki zrealizujg wte-
dy recepte, ale petnoptatnie. Re-
fundacja sg objete tylko apteki
ze specjalng umowa. Refunda-
cja dotyczy tez tylko niektorych
lekow.

A jakie to leki?

Na Ukrainie refundacja dotyczy
substancji czynnych. General-
nie jest ich 21. Jesli producent
leku, zawierajgcego dang sub-

stancjg czynng chce, by jego lek
byt objety refundacjg, musi swoj
lek zarejestrowac w specjalnym
rejestrze. Inaczej refundacji nie
bedzie. | w tej chwili jest tak, ze
niektore leki z tg sama substancja
sg refundowane, a inne nie — bo
producenci ich nie zarejestrowali.

I nie ma np. grup wiekowych
upowaznionych do darmowych
lekow?

Nie ma. Refundacja zalezy od
choroby pacjenta oraz leku - i to
wszystko.

Aczy farmacja jest skompute-
ryzowana?

Tak, i to dosc dobrze. W kazde;j
aptece wszystko jest w kompute-
rze. Ale komputeryzacja nie stuzy
rozliczaniu sie z odpowiednikiem
NFZ-u, tylko raczej usprawnie-
niu pracy apteki: pomaga kon-
trolowac stany magazynowe,
utatwia zamawianie lekow czy
remanenty.

Podobno pacjenci z Ukrainy lu-
big robi¢ zakupy w polskich ap-
tekach?

Tak, to prawda. Panuje przeko-
nanie, ze w Polsce s3 dobre le-
ki. Ale jest tez dodatkowy powod:
w Polsce leki sg znacznie tansze.
Ostatnio moja corka na Ukra-
inie kupita antybiotyk oraz pro-
biotyk i zaptacita 100 zt. W Pol-
sce mogtaby go kupic za 50 zt,
nawet bez refundacji. Na pewno
znajdg sie leki, ktore sg tansze
na Ukrainie, np. wegiel aktywo-
wany (tu kosztuje ok. 10 zt, na
Ukrainie grosze), ale w wigkszo-
sci leki sg na Ukrainie drozsze.
| ciekawostka: u nas nie dosta-
nie sig lekdw z pseudoefedry-
ng. W Polsce wiele specyfikow
ja zwierajacych jest dostgpnych
bez recepty - a na Ukrainie jest
uwazana za substancje psy-
choaktywna i nie jest zareje-
strowana do obrotu.

To rzeczywiscie interesujgce.
Dziekuje za rozmowe.
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