AGATA DOMANSKA

Uwaga, error- 1
— blad systemu

Zbyt duza ilos¢ informaciji lub bodzcow moze spowodowac, ze system ogtosi ,btgd”. Kiedy
w informacyjnym natfoku nie jest juz w stanie ich przetwarzac, zawiesi sig lub wytgczy. | tak sig
stanie nie tylko z maszyng lub komputerem. Podobnie zareaguje rowniez zywy, biologiczny organizm.

Error, czyli blad systemu, to codzienne ryzyko.
Zwtlaszcza obecnie, kiedy caty $wiat zyje i karmi sie
informacjg, wokoét niej wiruje. Kazdy system,
niezaleznie od struktury i organizacji, moze dozna¢
przeciagzenia - i catkowicie straci¢ wydolnosé
(przynajmniej na jakis czas).

W komputerze do takiej sytuacji dojdzie wtedy,
gdy przestanie fizycznie dziala¢ ktorys
z komponentéw lub gdy programowanie zacznie
szwankowacd. Jesli zalejemy procesor powodzig
danych ponad miare jego mozliwosci, system sie
zawiesi, zamrozi lub zamknie - az do momentu
przyjscia pomocy. W przedsiebiorstwie error moze
sie pojawi¢ w momentach duzych zmian, np.
strukturalnych - przychodzi nowe szefostwo,
rozdziela nowe funkgcje... Ale dopoki ludzie nie beda
dokladnie wiedzieli, kto za co odpowiada i jak ma te
odpowiedzialnos¢ realizowaé, beda udawad, ze
wiedzg, co sie dzieje.  udawad, ze robia swoje. Przez
jakis czas error w systemie sprawia, ze przedsiebiorstwo
dziala w trybie awaryjnym - dopiero potem, gdy sie
zaadaptuje, odzyskuje wydolnos¢.

Biologiczne systemy takze sie czasem wylaczaja
lub zawieszaja. Przykladem moze by¢ chocby cztowiek
w stanie naglego, ostrego stresu. Silna reakgja jest w tej
sytuacji zaburzeniem adaptacyjnym, czyli przejSciowg
nieprawidiowoscig w przystosowaniu sie do
rzeczywistosci. Zbyt wiele bodzcéw (lub zbyt silne
bodzce) zalaty uktad nerwowy (to nasza plyta gléwna
z procesorem). Dochodzi wiec do zakt6cenia pracy
i rownowagi tego systemu. W efekcie czlowiek - do tej
pory calkowicie zdrowy psychicznie i emocjonalnie -
moze do$wiadczaé oszotomienia, stanu odrealnienia,
dezorientacji. A w najostrzejszym przypadku system
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moze si¢ kompletnie zawiesi¢ i wpada sie wtedy

w stupor dysocjacyjny - czyli stan, w ktérym sie
nieruchomieje, przestaje reagowac na bodzce,
calkowicie wylacza sie z rzeczywistosci. Moze tez
by¢ tak, ze error nie powoduje zawieszenia systemu,
lecz prowokuje jego dziwaczne, nieprawidlowe
funkcjonowanie - i cztowiek doznaje tzw. fugi
dysocjacyjnej. Jest to rodzaj ucieczki, podrézy,
polaczonej z wymazaniem dotychczasowych danych.
Czlowiek zapomina, kim jest, nie wraca juz do domu
- odchodzi i prokuruje nowa tozsamos¢. Rodzajem
biologicznego erroru jest tez rozwéj nowotworow.
Do tej pory normalnie dzielace sie komoérki,
postuszne sekwencjom DNA, zaczynajg si¢
zachowywac inaczej. Jedna malutka czastka w DNA
jest replikowana blednie i powstaje caly twor, ktéry
zyje wedtug wlasnych zasad.

Btad moze powodowad, ze bezzalogowe
samochody zabijaja przechodniéw lub firmy
farmaceutyczne produkuja lek, ktéry szkodzi,
zamiast pomagac.

Ale error nie zawsze jest zty. Czasem ma
zaskakujace, pozytywne skutki. Choc¢by nasza
obecnos¢ na tej planecie - my tez jesteSmy efektem
bledu. To, ze z pierwotnych form zycia powstawaty
te coraz bardziej zlozone, jest wynikiem zmiany -

a z punktu widzenia formy podstawowej: btedu.
Bezbtedne dziatanie to takie, w ktérym jaki$ proces
sie odbywa zawsze tak samo. Obraca si¢ koto
przemian, a efekt jest taki, jak w poprzednich
obrotach. I tak przez kolejne cykle... I kiedy pojawia
sie nowy element, sprawiajacy, ze efekt koricowy jest
inny, niz zawsze - error staje sie Zrédlem nowej
jakosci. e
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